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INTRODUCAO

O setor de gestéo profissional de pragas protege casas, empresas e pessoas dos riscos associados a pragas e
pesticidas. Em outubro de 2019, a Coalizdo Global de Gestdo de Pragas criou uma forca-tarefa para criar um conjunto
de normas que podem servir de estrutura em todo o mundo e fornecer aos membros da Coalizdo Global uma
ferramenta que pode ser usada para promover a legislagdo em seus paises e profissionalizar o setor de gestdo de
pragas em todo o mundo. Para nos chamarmos de profissionais, devemos definir o que esse termo significa para
nosso setor. Essas normas detalham um sistema que pode ser usado para garantir que os profissionais de gestdo

de pragas em todo o mundo estejam preparados para realizar seu importante trabalho por meio de treinamento,
experiéncia e apoio de um empregador que também deve atender a determinados critérios. Os niveis descritos
abaixo oferecem aos profissionais marcos de carreira aos quais eles podem aspirar. Eles também podem ser usados
como credenciais que o setor pode usar para definir e celebrar o profissionalismo.

Se vocé estiver lendo este documento e n&o estiver familiarizado com a Coalizdo Global de Gestdo de Pragas, visite
www.pestmanagementcoalition.org e entre em contato com o presidente atual se tiver alguma ddvida. A Coalizao
Global de Gestédo de Pragas opera com a missdo de atuar como uma voz unificada e promover o valor da gestédo
profissional de pragas, garantindo a protecédo da salide, do lar e das empresas. Embora a Coalizdo Global de Gestao
de Pragas apoie essa estrutura, essas diretrizes ndo pretendem anular leis ou regulamentos existentes, incluindo
padrdes existentes desenvolvidos por associacdes da indUstria de controle de pragas. Esta estrutura ndo deve ser
interpretada como padrdes da Coalizdo Global de Gestdo de Pragas ou de suas organizacdes-membro.

Para paises que estabeleceram legislacdo, regulamentacéo, pratica e programas de certificacdo em vigor, este
documento pode servir como referéncia. Todos os nimeros, como anos ou horas, devem ser um minimo. Se um pais
tem requisitos mais altos, isso é louvével. Este documento deve ser lido com interesse, procurando oportunidades de
alinhamento. As normas aqui apresentadas ndo pretendem substituir os sistemas existentes.

Todos os paises que possuem uma estrutura regulatéria em vigor precisam de treinamento. Este documento pode
ajudar a especificar qual deve ser o conteldo desse treinamento, quem deve ministrar e o que precisa ser feito para
garantir que os profissionais se mantenham informados sobre as mudancas no setor. A Coalizdo Global espera que
associagdes e empresas usem essas informagdes para criar treinamento de alta qualidade para educar a préxima
geracéo de profissionais.

Mais importante ainda, este documento é para paises que ndo possuem nenhuma regulamentacéo sobre sua indUstria
de gestdo estrutural de pragas. Este documento oferece aos lideres do setor uma estrutura completa para comecar a
trabalhar com agéncias reguladoras para implantar um sistema que defina a competéncia/experiéncia, treinamento
minimo, conhecimento e educagdo/treinamento e recertificacdo continuos exigidos dos profissionais de gestdo de
pragas; os requisitos basicos que uma empresa deve atender; e o que deve constar na documentagdo dos servigos
executados. E importante definir o profissionalismo por meio de um sistema como o aqui apresentado para que os
clientes possam fazer escolhas informadas e confiar nas empresas que protegem suas casas e empresas.
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REQUISITOS DA EMPRESA

A empresa deve

= Fornecer um contrato de servico ao cliente detalhando as responsabilidades e garantias (se houver) antes
de iniciar o servico

= N3o fazer declaracdes falsas ou enganosas em vendas e
= Usar apenas produtos e processos aprovados no pais de uso e em conformidade com todas as leis aplicaveis
= Empregar pelo menos um Nivel 3 (definido abaixo)

= Ter compromisso com a responsabilidade de satide publica, sustentabilidade, minimizacdo de riscos
e meio ambiente

= Manter copias de toda a documentacao de servico apds qualquer servico por um periodo minimo de cinco anos
A empresa deve agir com alta integridade; definindo expectativas e fazendo o que diz que fara.

REQUISITOS DE DOCUMENTACAO DE SERVICO

Cada servico é documentado
A documentacéo esté disponivel para o cliente por um periodo minimo de cinco anos
O gerenciamento de documentos digitais € recomendado

As politicas nacionais para proteger a documentacdo do servico contra mudancas e perdas (por exemplo, blockchain)
estdo evoluindo e hd um incentivo para essas mudancas

Se estiver usando um pesticida que tenha um tempo de reentrada restrito, a notificagcdo deve ser dada ao cliente
antes do tratamento com aviso de recebimento

A documentacgado deve incluir:

= Endereco do servico

= O nome do aplicador endereco comercial e nimero de certificagdo do aplicador de pesticidas (se aplicavel)
= Data do servico, hora do dia e condigdes climéaticas (para servico externo)

= Sinais de pragas encontradas e identificacdo da parasita-alvo usando o nome comum ou cientifico

= Local geral de aplicacdo e tamanho aproximado da éarea tratada

= Nome e concentragdo do produto (nimero de registro do governo se aplicavel)

= Taxa de material aplicado e quantidade total aplicada

= Numero de dispositivos instalados e mantidos (armadilhas, estacdes etc.)

= Os dados de cada dispositivo de monitoramento numerado no servico

= Um mapa da area de servico com uma chave para simbolos mostrando onde os pesticidas foram aplicados,
dispositivos instalados, sinais encontrados, niveis de infestacdo e condi¢des propicias para pragas Em um
ambiente residencial, uma lista de nomes de quartos e notas por quarto é suficiente (em vez de um diagrama)

= Um espaco para recomendacdes para o gerente de contas/proprietario, incluindo condi¢bes propicias a pragas
= Uma descricao do contetddo do servico, principais descobertas e recomendacdes

= Observéancia das recomendacdes: um espago para comentar sobre o progresso (ou ndo) feito em
recomendacdes anteriores ou desafios levantados durante o Ultimo servico foram efetivamente
acompanhados Se ocorreram reunides com supervisores, anotar acordos sobre quais reparos serdo feitos,
um cronograma e quem fard o reparo (PMP ou cliente)

= Horério de entrada

= Horério de saida

= Condicées médicas especificas/condicdes sensiveis presentes na conta

= Telefone em caso de intoxicacdo e hospitais onde sdo atendidos os intoxicados

= Nome impresso e assinatura da pessoa de contato designada pelo cliente apds o atendimento
(aviso de recebimento eletrénico é aceito)

Incentivamos o uso de fotos, videos e dados eletrénicos
Recomendamos que o relatério de anélise de tendéncias seja enviado ao cliente pelo menos anualmente
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REQUISITOS PARA PROFISSIONAIS INDIVIDUAIS

B Os profissionais sédo gestores de pragas devidamente treinados e equipados, atuando de acordo com as melhores
préaticas de gestdo de pragas com base em uma abordagem equilibrada dos principios de tratamento sanitério,
ambiental, econémico e bioldgico, de acordo com a Gestao Integrada de Pragas (MIP)

B  Todos os profissionais de gestdo de pragas, independentemente do nivel, devem

Ser maiores de 18 anos

Levar identificagdo, incluindo uma foto, informacdes de contato da empresa e informagdes de contato
de emergéncia

Usar roupas limpas que atendam aos requisitos de EPI
Trabalhar para uma empresa que emprega pelo menos um Nivel 3

Ser capaz de passar em um exame que prove que sao alfabetizados e entendem suficientemente
de matematica para seguir as instru¢des do rétulo dos pesticidas

NIVEL 1: POUCA EXPERIENCIA

B Experiéncia

Uma pessoa ndo deve praticar a gestdo de pragas de aluguel sem atingir o Nivel 1

Um Nivel 1 deve trabalhar sob a supervisdo direta de um Nivel 2 ou 3 “Supervisdo Direta” significa que
a comunicagdo imediata entre o Nivel 1 e o Nivel 2 ou 3 é possivel

Uma pessoa deve ser acompanhada por um Nivel 2 ou 3 até que tenha cumprido a formacéo e passado no exame
O Nivel 2 ou 3 supervisor e o Nivel 1 deve trabalhar para a mesma empresa

B  Treinamento

Minimo de 25 horas de treinamento ministrado por um Nivel 2 ou 3 nos primeiros 30 dias de trabalho que
abrange os tépicos abaixo. Estas horas ndo tém que ser todas em sala de aula/tedricas, deve-se combinar
partes tedricas e préaticas no treinamento do trabalho.

® Técnica de aplicacdo de pesticida

® Compreensao do rétulo do pesticida
® (Gestdo integrada de pesticida (IPM)
[ ]

Compreender a necessidade e o uso de formulagdes comuns, como granulados e pds ou
microgranulados, concentrado emulsionével, pé molhavel, concentrado soltvel (liquido), pd soldvel,
concentrado em suspensao, suspensdes de cépsulas, gréanulos dispersiveis em dgua, iscas e fluidos

® Opcdes de identificacdo e gestdo de pragas

* Pragas comuns de vertebrados (passaros, roedores e outras espécies comensais/nao-selvagens)
* Pragas comuns de artréopodes

* Animais selvagens (se o escopo do trabalho inclui trabalho com animais selvagens)

Fazer a calibracédo de todos os equipamentos usados nos protocolos de servigo

Fazer a manutencdo de todos os equipamentos usados nos protocolos de servico

Limitar pesticidas no ambiente

Seguranca (incluindo uma assinatura confirmando o recebimento das politicas de seguranga da empresa).
Os tépicos de seguranga incluem, mas ndo estdo limitados a

* Seguranca do veiculo

*  Orientagao sobre o uso de um respirador (teste de ajuste cuidados e manutencgao)
*  Orientagdo para exposicdo ao calor

*  Orientagdo para trope¢des/quedas (incluindo seguranga de escada)

e Orientagdo para carregar peso

*  Orientagdo para prevencdo de doencgas encontradas como PMP

*  Praticar o uso, a remogdo e a manutencdo de EPI para os servicos realizados

*  Praticar a execugao de procedimentos de resposta a emergéncias, incluindo derramamentos
de pesticidas
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Treinamento de soft skills para incluir atendimento ao cliente, como tratar as pessoas, como mostrar
empatia e lidar com reclamacdes de clientes

® Higiene alimentar
® Investigacdo de invasdes
® Avaliagdo do efeito e introducgdo a anélise de tendéncias (como os dados coletados serdo usados)
® FElementos legais da gestdo de pragas (se houver um esquema regulatério para o pais)
B Exames
= Aplique um teste sem consulta para o Nivel 1 que aborde os conceitos de treinamento incluidos aqui

= Recomendado, mas ndo obrigatdrio: avaliacdo fisica por um médico para assegurar que o individuo esté apto
para o trabalho, incluindo condicionamento fisico, visdo e adequacio para protecdo respiratdria.

B Para manter o Nivel 1

= QOito horas de educacdo continuada exigida por ano cobrindo seguranca (incluindo aprovacéo nas politicas
da empresa a cada ano), identificacdo e controle de pragas estruturais e tépicos relevantes de satude publica

= Se o pais tiver uma estrutura regulatdria, sdo necessarias duas horas adicionais de treinamento em atualizacéo
= Formas de educacgdo continuada incluem participar de treinamentos, ler livros ou ler publica¢des do setor

NIVEL 2: LIDERES EXPERIENTES/DE EQUIPE

Para chegar a este nivel, deve-se ndo apenas ser competente para fazer o trabalho, mas também ser competente para
orientar os outros a fazerem trabalho. Este nivel é para supervisores ou lideres de equipe.

B Experiéncia
= Nivel 1 atingido

= Um minimo de 1 ano de experiéncia de trabalho na industria de servicos de gestdo estrutural de pragas
OU possuir um diploma em entomologia ou uma ciéncia relacionada

B Treinamento e envolvimento com Coaching Empresarial
= O treinamento de Nivel 2 deve incluir um programa de lideranga abrangendo
® Inteligéncia emocional

Comunicacao

Gestéo de conflitos

Coaching/mentoria

Dindmica de grupo

Gestdo de pessoas

= Auditoria de pragas da propriedade: anélise de tendéncias nos dados da conta, educacéo do cliente,
conformidade com os regulamentos e esquemas de certificagdo do pais e opcdes de escalonamento para
quando as taticas de controle no estdo funcionando

= Avaliagdo e atualizagdo continua de procedimentos operacionais padrao (POPs) para servigos, treinamento
de funcionérios, seguranca etc.

= Revisdo dos conceitos de seguranca apresentados no Nivel 1
= Sugira novos SOPs e atualize os atuais
B Exames

= Aplique um teste de conhecimentos béasicos sem consulta demonstrando conhecimento bésico de IPM,
pragas, pesticidas, seguranca e atendimento ao cliente

= Aplique pelo menos um teste de especialidades sem consulta

® Uso restrito: Fumigagdo de Produtos Agricolas - uso de pesticidas para a fumigagdo de produtos agricolas
em armazenamento ou trénsito E fumigac&o estrutural

® Controle de mosquitos (nao aéreo)
® Controle aéreo de pragas (avides e drones)

® Controle de pragas paisagisticas, ornamentais e relvadas - na manutencdo de arvores ornamentais,
arbustos, flores e relva

® Controle de pragas aquaticas/ervas daninhas aquéticas - para dguas paradas ou correntes
® Organismos destruidores de madeira
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® (Produtos de saude publica) Controle de Pragas Industriais, Institucionais, Estruturais e Relacionadas
a Saude - dentro, sobre ou ao redor de estabelecimentos de manipulagdo de alimentos, residéncias
humanas, instituicdes como escolas e hospitais, estabelecimento industrial incluindo armazéns, elevadores
de graos e plantas de processamento de alimentos; e quaisquer outras estruturas e dreas adjacentes; e
para a protecdo de produtos armazenados, processadosou fabricados

® \ida selvagem

® Controle de vetores: Desinfec¢do, Conceitos Avancados de Saude Publica, Doengas Emergentes/
Reemergentes

B  Para manter o Nivel 2

= Acada b5 anos a pessoa deve comprovar a conclusdo de 40 horas de educagdo continuada sobre os topicos
listados nas se¢des de treinamento do Nivel 1 ou 2 acima* OU passar na versdo atual dos exames. As formas
de educacdo continuada incluem participar de treinamentos, ler livros, ler publicacdes do setor etc. *Pelo
menos 20 das horas devem ser sobre os tépicos de treinamento do Nivel 2.

NIVEL 3: DIRETORES TECNICOS

O Nivel 3 supervisiona as operacdes da empresa. Essa pessoa assume a responsabilidade por tudo o que a empresa
faz, incluindo ser um porta-voz (para a midia, auditores etc.) e ser um signatério autorizado da empresa.

B Experiéncia
= Diploma universitario e um ano de experiéncia OU comprovagdo de quatro anos de experiéncia trabalhando
na gestdo estrutural de pragas, sendo dois desses anos como Nivel 2
= A prova de experiéncia pode incluir

® Um certificado atual de conclusdo para o exame NPMA Gestao de Pragas em Instalagdes
de Processamento e Manipulagcdo de Alimentos

® Certificado ACE ou ACE-l ou BCE
B Treinamento e envolvimento com Lideranga Empresarial
= Fazer escalas de trabalho
= Organizar pessoas, maquinas, materiais e métodos para realizar o trabalho

=  Preparar protocolos, criar programas especificos do cliente, fazer anélise de tendéncias, escrever programas
de treinamento, garantir a conformidade e demonstrar compromisso com os clientes

B  Exames
= O Nivel 3 deve ser aprovado em um teste sem consulta que demonstra capacidade de
® Criar documentagao
Preparar planos de controle ou protocolos
Supervisionar como os planos de controle estdo sendo realizados
Organizar o transporte e o armazenamento de produtos
Controlar medidas de seguranca e ambientais em protocolos
Gestdo de pessoas
Lidar com clientes
Fazer uma anélise de tendéncias

Entender os conceitos de IPM
B Para manter o Nivel 3
= Manter os titulos Entomologista Associado Certificado, Entomologista Associado Certificado - Internacional
ou o certificado Entomologista Certificado pelo Conselho (ACE, ACE-I ou BCE)
= Ter um certificado atual de conclusdo para o exame NPMA Gestédo de Pragas em Instalagdes de
Processamento e Manipulagdo de Alimentos
= Comprovar a conclusdo de 40 horas de educagdo continuada sobre os tdpicos listados nas secoes
de treinamento de todos os niveis acima a cada cinco anos* OU passar na versao atual dos exames
As formas de educacéo continuada incluem participagdo em treinamento, leitura de livros ou leitura
de publicacdes do setor
*Pelo menos 20 das horas devem ser sobre os tépicos de treinamento do Nivel 3.
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NIiVEL MASTER

Profissionais de nivel master sdo os influenciadores do nosso setor que trazem conhecimento e estratégia para os outros.
N3o se trata se um grau académico. E uma honra que distingue profissionais como inovadores, lideres de pensamento

e agentes de mudanca. Esses profissionais tém uma vasta experiéncia com a qual outros podem aprender, mas também
um histérico de servigo ao setor, onde podem ser chamados como mentores e apresentadores em eventos do setor.
N&o ha exame para ganhar este titulo, € uma honra concedida por uma associagdo de controle de pragas.

As qualificacdes séo:
B Se a carreira da pessoa for na drea de gestdo de pragas, responder a perguntas de controle de pragas do nivel
1/2/3 e assuntos relacionados ou ter um PhD em entomologia

B Seacarreira da pessoa estiver fora do gestao de pragas, possuir um PhD ou experiéncia reconhecida em um campo
relacionado fora de gestado de pragas (por exemplo: aquecimento, treinamento de cdes, médico, tecnologia)

B A pessoa que receber esta honra concordard com um cédigo que inclui
= Ao trabalhar para o setor, deixarei de lado as afiliacdes pessoais e cooperarei para o bem maior do setor
= Sé apresentarei material aplicavel e baseado em ciéncia

= Como apresentador, apresentarei o material de forma objetiva e envolvente, seguindo as melhores praticas
para ensinar adultos

= Serei honesto e n&o serei influenciado por patrocinio ou promocao de produtos

INTRODUGCAO AS ESPECIALIDADES

O Nivel 2 faz referéncia a “exames de especialidade”. Esses exames abordariam o conhecimento necessario para fazer
um trabalho especializado. No futuro, a Coalizdo Global pode desenvolver recomendagdes de melhores préticas,
treinamento e experiéncia também para essas areas de especialidade. Ter isso ajudaré a criar exames consistentes

e processos de licenciamento de especialidades.

O que se segue é um exemplo de como isso seria para a especialidade de fumigacgao.

ESPECIALIDADE: FUMIGACAO

A Especialidade de Fumigacéo se destina a melhorar o nivel de competéncia e compreenséo sobre infestagao,
controle de pragas, esterilizacdo e fumigantes em culturas combinaveis comercializadas e materiais de alimentacéo
animal, operac¢des de laboratério e cadeia de fornecimento de alimentos.

Use apenas fumigantes aprovados para uso em commodities agricolas pelas autoridades competentes nos paises
e portos onde as commodities sdo tratadas.

Esta norma n&o substitui nenhuma legislacéo local ou requisitos de salde e seguranca em vigor. Para fumigacéo,
o seguinte abrange os produtos quimicos e como eles sdo categorizados:

B Fumigantes Cléssicos
= Fosfano, PH,
= Fluoreto de sulfurilo, SO,F,
= Cianeto de hidrogénio, HCN
= Etanonitrila (Cianogénio, Dicianogénio), NCCN
= Bromometano (brometo de metilo) CH,Br
= Didxido de nitrogénio NO,
= Oxido nitrico N,O
B Procedimentos de esterilizagcdo
= Metanal (Formaldeido) HCHO, usado, por exemplo, no setor médico, laboratérios
= Etanal (Oxido de etileno) C,H,O usado, por exemplo, no setor médico
B Atmosferas herméticas
= Nitrogénio, N,, atmosfera de oxigénio reduzido
= Dioxido de carbono, CO,
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B Experiéncia (Além dos requisitos especificados no Nivel 2)

= Os paises devem ter uma licenca para fumigacdo que garanta que os individuos estejam em conformidade com
os regulamentos sobre contaminagdo ambiental e certificar que o individuo ndo tem antecedentes criminais.

= Para obter a licenga, um individuo deve preencher o seguinte para cada produto quimico (detalhado abaixo)
® Formacédo tedrica

® Exame por escrito sem consulta

® Observar fumigagdes sendo realizadas

® Demonstrar proficiéncia em fumigacéo

= Para realizar a fumigacdo usando fumigantes classicos ou procedimentos de esterilizagdo, uma empresa
deve empregar um minimo de dois fumigadores licenciados que também possuam essa especialidade

= Duas pessoas deve estar presentes para o tratamento— pelo menos uma deve ter tanto a licenca do pais
e a licenca para o tipo de aplicacdo (esta especialidade) e a outra pode ser Nivel 2 com a especialidade
de fumigacgéo (sem licenca)

= Para realizar a fumigacdo com SO,F, uma empresa deve empregar um minimo de quatro fumigadores
licenciados que também possuam esta especialidade e pelo menos dois desses individuos devem estar
presentes para o tratamento

= Para realizar a fumigacdo usando tratamentos herméticos para controle de pragas (em oposicdo a conservagdo
de alimentos), uma empresa deve empregar no minimo um fumigador licenciado que também possua essa
especialidade, mas o fumigador ndo precisa estar presente no tratamento

B  Treinamento tedrico (1 unidade de ensino (LE) = 45 minutos)

= 40 horas (53 LE) de treinamento especializado em fumigacéo (incluindo o tempo necessario para passar
no exame de pelo menos um fumigante) nos seguintes tépicos

® Propriedades e modo de acdo dos fumigantes
® Geral(2h15m/ 3 LE)

Nocdes basicas de protecdo de material e estoque e outras aplicagdes para fumigantes
Introdugdo ao comportamento dos gases massa, difusdo, adsorcéo, dessorcdo, permeacio e convecgdo
Fatores que influenciam os gases, como temperatura, pressdo, umidade e vento

Conceitos béasicos como ponto de congelamento, solubilidade, limite de exploséo, temperatura
de ignicdo, termos e suas abreviacdes (isto €, ppm)

Valores-limite (por exemplo, valor-limite do local de trabalho)

Explicacdo dos conceitos bésicos de fumigacéo e toxicologia

Condigdes para evitar infestacao

Lei de alimentos (por exemplo, niveis de residuos)

Lei ambiental (por exemplo, controle da polui¢do do ar)

Preocupacdes e diferencas da lei de transporte com os diferentes fumigantes

® Caracteristicas e modo de agdo dos fumigantes (1h30m/2 LE por fumigante)

Caracterizagdo da substancia ativa e do produto

Propriedades fisicas e quimicas dos fumigantes

Forma de dosagem no produto de aplicagdo

Eficacia bioldgica do fumigante em organismos alvo

Impacto em bens e materiais, residuos em bens (por exemplo, alimentos)
Impacto no meio ambiente

® fEfeito em humanos (1 fumigante: 2h15m/3 LE; vérios fumigantes: 3h/4 LE)

Efeito toxicoldgico do fumigante em humanos e animais

Sintomas de envenenamento e o antidoto

Primeiros socorros especiais para manuseio de fumigantes

Primeiros socorros por leigos ou pelo médico

Equipamentos, medicamentos, medidas de reanimacdo e medidas de organizacao (por exemplo,
transporte rodoviario, telefone)

Nogbes basicas de equipamentos de protecdo individual, incluindo especificagdes para diferentes
fumigantes
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® |legislagdo dos respectivos paises que regem as aplicacdes (se aplicavel)

Bases legais (UE: 6h/8 LE, fora, de acordo com a situacgao legal, pelo menos 4h30m/6 LE)
Hierarquia legal como Regulamento, Norma Técnica etc.

Lei de seguranca e salide ocupacional e substéncias perigosas

Lei de registro (por exemplo, protecdo de plantas e lei de biocidas)

Direito Penal e infragdes administrativas

Regras e regulamentos especificos para atividades de fumigacéo considerando as regras nos
respectivos paises de aplicacdo (por exemplo, permissédo para a empresa, legitimacéo para o
pessoal e requisitos de qualificagdo para o pessoal)
Obrigacao de notificar as autoridades competentes

® Principios em Tecnologia de Fumigagédo

Verificagdo antes da fumigagéo (3h/4 LE)
+ Informacdes precisas sobre a infestacdo
¢ Aspectos estruturais e materiais
¢ Conexdes de objetos com outros objetos (por exemplo, linhas de alimentacéo, tubos etc.)
+ Evacuacédo de edificios estruturalmente conectados
¢ Célculo de materiais necessérios
¢ Materiais de vedacgdo a prova de gés e processos de vedacéo
¢ Teste de vazamento
¢+ Montagem uma zona de perigo >/ zona de protegdo
+ Avaliagdo dos perigos para os residentes e protecdo adequada (pessoas ndo envolvidas)
+ Rotulagem de objetos gaseados (por exemplo, sinais de alerta)
¢ Controle de temperatura e umidade
* Planejamento de ventilagdo segura (comecar a ventilacdo do lado de fora, se possivel)
¢ Fornecimento de equipamento de protecdo adequado
Insercdo de fumigante (1h15m/2 LE)
¢ Procedimentos seguros para a aplicagdo ou insercdo do fumigante
+  Observe os regulamentos de dosagem (fabricantes)
Monitoramento durante a fumigacéo (1h15m/2 LE)
¢ Acessibilidade da pessoa responsavel
*+ Medicdes de concentracdo de gas dentro e fora do objeto
+ Selegdo de equipamentos e procedimentos adequados - manual - digital - online
+  Manuseio, calibracdo e manutencéo
¢+ Fontes de erro
¢+ Produto CT (produto da concentracdo pelo tempo (tempo de exposicdo)
¢+ Tempo de exposigcdo
+ Relatdrio de medicado
Ventilagdo de objetos sob fumigacdo (1h15m/2 LE)
¢ Consideragdo do impacto no meio ambiente, sistemas de recaptura
+ Consideracdo de preocupacdes legais
Verificando o sucesso da fumigacdo (45m/1LE)
Atividades apds a fumigacgdo (45m/1 LE)
*+ Remocdo e descarte seguro de materiais transportadores fumigantes de acordo com os requisitos
locais do pais descarte de materiais transportadores (se necessario)
¢ Limpeza do equipamento usado
Liberacdo de objetos e mercadorias gaseadas (45m/1 LE)
* Problema de pds-gaseificacdo
+ Documentagdo da medida
Certificado de liberacdo (ou certificado de isengdo de gaés)
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® Discussdo de acidentes de fumigagdo, incluindo, mas ndo se limitando as complexidades de fumigacéo
de embarcagdes em movimento (45m/1 LE)

® Pratique os componentes ou etapas da fumigacdo sob a orientacdo de um especialista experiente
(exemplo: vedacdo, notificacio etc., mas sem realizar a fumigacdo em si) (4h30m/6 LE)

= Cada fumigante adicional requer 15 horas/20 LE de treinamento adicional e aprovagdo no exame do produto
® Treinamento no trabalho
*  Para cada fumigante usado, participe de pelo menos quatro fumigagdes com um fumigador licenciado
* Aexperiéncia deve incluir todas as etapas de uma fumigacéo
1. Inspecdo visual
2. Preparacdo, vedacao e aplicacdo de fumigantes
3. Monitoramento
4. Ventilacdo e remocgéo
5. Descarte

* Se oindividuo realizar a fumigagdo em uma embarcacdo em movimento (trem, barco etc.) e qualquer
parte da fumigagdo for gerenciada por outro individuo (por exemplo, fumigacgdo porto a porto), o
individuo deve participar de pelo menos quatro ventilagées em um equivalente embarcagdo em
movimento

® Exames(2h15m/3 LE)
¢ Passe em um exame para cada fumigante usado
¢ Exame escrito sem consulta que aborde todos os tépicos tedricos acima
¢ Os exercicios praticos sdo concluidos com o exame pratico durante a prética de treinamento
® Para manter a especialidade

* Treinamento anual sobre uso de respiradores e primeiros socorros especificos para fumigacao
e novos regulamentos (8 horas)

*  Apds 5 anos de participagdo em um curso de formagdo avancada de 21 horas com um exame
sem consulta, cada fumigante adicional de 7 horas
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EXEMPLO

Em muitos paises, a maioria das empresas de gestdo de pragas sdo pequenas. O setor continua a crescer e prosperar
com empreendedores. Os trés niveis apresentados aqui ndo pretendem colocar barreiras naqueles que desejam
iniciar seu préprio pequeno negdcio, mas sim preparar todos os funcionérios, gerentes e futuros proprietérios para

o sucesso, exigindo treinamento, experiéncia e conhecimento comprovados.

Segue um exemplo de progressdo de um individuo sem experiéncia em gestdo de pragas, indo do seu primeiro
emprego a ter uma empresa o mais rapido possivel. Uma rota mais rdpida esté disponivel para aqueles com um
diploma de entomologia, mas o cenério abaixo € um caminho mais comum, embora mais rdpido do que muitos
vao seguir.

1. Primeiro ano: ela é contratada por uma empresa que emprega pelo menos um Nivel 3. No primeiro més, ela é
treinada e sempre acompanhada por um colega de Nivel 2 ou 3. Ela faz uma avaliacdo fisica para avaliar se esté
pronta para o trabalho e passa em um exame escrito. Assim que passa no exame, ela pode executar uma rota
sozinha se estiver sob a supervisdo direta de um colega de trabalho de Nivel 2 ou 3. “Supervisado Direta” significa
que a comunicagdo imediata entre o Nivel 1 e o Nivel 2 ou 3 é possivel.

2. Segundo ano: ela teve experiéncias valiosas e se envolveu em tarefas mais avancadas, como anélise de tendéncias
e ajudou seus supervisores a atualizar SOPs. Ela também teve 8 horas de educagdo continuada sobre seguranca
(incluindo a aprovacao das politicas da empresa a cada ano), identificagdo e controle de pragas estruturais e
tépicos relevantes de satide publica. Por morar em um pais com marco regulatério, ela também completou
2 horas de treinamento sobre atualizacdes regulatérias. Ela se sente pronta para avancar em sua carreira a ponto
de supervisionar outras pessoas e assumir mais um papel de lideranca em sua empresa. Ela passa nos exames de
Nivel 2: um sobre conceitos bésicos e um exame de especialidade para o qual ela escolhe a categoria mais geral:
Controle de Pragas Industriais, Institucionais, Estruturais e Sanitarias. Agora ela estd no Nivel 2.

3. Terceiro ano: ela tem outra avaliagdo fisica para prontiddo para o trabalho (sua empresa faz isso a cada dois anos)
e continua trabalhando como Nivel 2. Ela ndo é obrigada, mas opta por fazer mais exames de especialidade para
poder realizar mais servigos. Ela também recebe 8 horas de educagéo continuada a cada ano, participando de
um treinamento de um dia ministrado por instrutores de Nivel Master.

4. Quarto ano: ela continua trabalhando como Nivel 2, sabendo que quer conquistar o Nivel 3 o mais rapido possivel.
Ela também recebe 8 horas de educagdo continuada a cada ano, participando de um treinamento de um dia
ministrado por instrutores de Nivel Master.

5. Quinto ano: assim que completa 4 anos, ela faz o exame de Nivel 3 que verifica seus conhecimentos de criagdo
de documentacéo, elaboracéo de planos ou protocolos de controle, supervisdo de como os planos de controle
estdo sendo feitos, organizagdo do transporte e armazenamento de produtos, controle de medidas de seguranca
e ambientais em tratamentos e protocolos de controle, gestdo de pessoas, atendimento a clientes, anélise de
tendéncias em contas e todos os conceitos de IPM. Ela teria que refazer o exame de Nivel 2 no préximo ano e
se sente pronta para o préximo passo. No final de seu quinto ano, ela solicita sua certificagdo ACE da Sociedade
Americana de Entomologia (que exige 5 anos de experiéncia). Como sempre, ela recebe 8 horas de educacdo
continuada a cada ano, participando de um treinamento de um dia ministrado por instrutores de Nivel Master.

6. Sexto ano: apds obter o ACE e adquirir 5 anos de experiéncia com seus colegas de trabalho e treinadores de Nivel
2 e 3, ela obtém o Nivel 3 e depois sai por conta prépria e monta uma empresa de controle de pragas. Ela agora
é responsavel pelas operacdes da empresa e assume a responsabilidade por tudo o que a empresa faz, incluindo
ser porta-voz (para a midia, auditores etc.) e ser uma signatéaria autorizada. Ela contrata e treina novas pessoas até
que elas atinjam o Nivel 1 e é tdo bem-sucedida no primeiro ano que pode contratar um Nivel 2 para ajudé-la a
gerenciar pessoas e preparar protocolos e treinamento de seguranga.
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ORGANIZACOES-MEMBRO DE 2021-2022:

Asociaciéon Nacional de Controladores de Plagas Urbanas, A.C.
(ANCPUAC) - México

Asociation De Profesionales Del Centro (CONINPLAG) - Argentina

Association of Pest Control Companies of Catalonia (ADEPAP) -
Espanha (Catalunha)

Federacao Brasileira das Associacoes de Controladores de Vetores
e Pragas Sinantrépicas (FEPRAG) - Brasil

British Pest Control Association (BPCA) - Gra-Bretanha

Confederation of European Pest Management Associations (CEPA)
- Europa

Federation of Asian & Oceania Pest Managers Associations
(FAOPMA) - Asia

Indian Pest Control Association (IPCA) - India
National Pest Management Association (NPMA) - EUA
Orkin

A missao da Coalizacdo Global de Gestdo de Pragas é fornecer uma voz unificada em todo
o mundo, promovendo o valor do gerenciamento de pragas ao garantir a protecao da saude,
da casa, da alimentacdo e das empresas.

www.pestmanagementcoalition.org



